
Muster-Teilnahmebedingungen für digitale
Stempelkarten

zur Verwendung durch teilnehmende Unternehmen

Stand: 11. Oktober 2026

1. Anbieter des Bonusprogramms
Anbieter des Bonusprogramms ist das auf der jeweiligen digitalen Stempelkarte und Loyalty-Seite
bezeichnete Unternehmen. Majestic-Webs GbR stellt ausschließlich die technische Plattform bereit und ist
nicht Anbieter der vom Unternehmen ausgelobten Prämie.

2. Teilnahme
Die Teilnahme am digitalen Stempelkartenprogramm ist freiwillig. Für die Grundfunktion kann eine digitale
Kundenkarte ohne namentliche Registrierung bereitgestellt werden. Die konkreten Voraussetzungen für
den Erhalt eines Stempels ergeben sich aus den Angaben des teilnehmenden Unternehmens.

3. Stempel
Stempel werden ausschließlich für die vom teilnehmenden Unternehmen festgelegten qualifizierten
Vorgänge vergeben. Eine Barauszahlung, Übertragung oder nachträgliche Gutschrift besteht nur, wenn
das Unternehmen dies ausdrücklich vorsieht. Unberechtigt oder aufgrund eines technischen Fehlers
vergebene Stempel können nach nachvollziehbarer Prüfung korrigiert werden.

4. Prämie
Nach Erreichen der auf der digitalen Stempelkarte angegebenen Stempelzahl steht die dort bezeichnete
Prämie nach Maßgabe der Programmbedingungen des teilnehmenden Unternehmens zur Einlösung
bereit. Die Prämie wird ausschließlich durch das teilnehmende Unternehmen gewährt. Eine
Barauszahlung besteht nicht, sofern nicht ausdrücklich etwas anderes vereinbart ist.

5. Missbrauch
Manipulationen, automatisierte Stempelvorgänge, Vervielfältigung oder missbräuchliche Nutzung von
Kartenkennungen, QR-Codes oder Mitarbeiterfunktionen sind unzulässig. Bei konkretem
Missbrauchsverdacht kann das teilnehmende Unternehmen eine Karte vorübergehend sperren und den
Vorgang prüfen.

6. Änderungen und Beendigung
Das teilnehmende Unternehmen kann das Bonusprogramm für die Zukunft ändern oder beenden, soweit
berechtigte Interessen der Teilnehmer und bereits erworbene Vorteile angemessen berücksichtigt werden.
Über wesentliche Änderungen soll in geeigneter Weise informiert werden.
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7. Technische Verfügbarkeit
Die Nutzung setzt ein kompatibles Endgerät und eine Internetverbindung voraus. Wallet-, NFC- und
QR-Funktionen können von Geräteeinstellungen und Drittplattformen abhängen. Vorübergehende
technische Störungen begründen keinen Anspruch auf eine bestimmte technische Darstellungsform.

Die Stempelkarte ist an die Kennung der Karte gebunden. Wer die Karte nicht in einer Wallet gespeichert
hat und die Browserdaten seines Geräts löscht oder das Gerät wechselt, sollte den Link zur Karte
aufbewahren; ohne Kennung kann eine Karte nicht wiederhergestellt werden.

8. Datenschutz
Informationen zur Verarbeitung personenbezogener Daten erhalten Teilnehmer in den
Datenschutzhinweisen des jeweiligen teilnehmenden Unternehmens und – soweit einschlägig – in der
Datenschutzerklärung der Majestic-Webs-Loyalty-Plattform.

9. Kontakt
Fragen zur Prämie, Stempelvergabe oder Teilnahme sind an das jeweilige teilnehmende Unternehmen zu
richten. Technische Fragen zur Plattform können über das Unternehmen an Majestic-Webs weitergegeben
werden.
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